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REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1°. Definicién y Objeto

El Centro de Arbitraje, LA CONSULTORA — CENTRO DE CONTROVERSIAS, CONCILIACION,
ARBITRAJE Y DE LA ADMINISTRACION DE LA JUNTA DE RESOLUCION DE DISPUTAS LA
SOLUCION SAC (en adelante EL CENTRO), es un ente encargado de la direccién y
administracion de unidades de solucion de conflictos orientadas a brindar a la sociedad
alternativas, asi como a las empresas, entidades, publicas y privadas eficientes para la
solucién de controversias.

ARTICULO 2°. Finalidad

EL CENTRO, tiene por finalidad coadyuvar a la soluciéon de controversias por medio de la
administracion de arbitrajes y juntas de resolucion de disputas entre otros.

Tiene como objeto prestar los servicios de organizacion y administracion en los procesos de
Arbitraje y de las Juntas de Resolucién de Disputas, contribuyendo de esta manera a la solucion
de las controversias que surjan entre las Partes controvertidas.

Asimismo, dentro de sus fines se encuentra fomentar la institucionalizacion de los citados
métodos alternativos de solucion de conflictos, promoviendo su investigacion, capacitacion y
difusién a nivel nacional e internacional, ya sea mediante patrocinio, convenios y/o realizacién
de eventos académicos a nivel de pre grado y/o posgrado como de especializacion
universitaria.

Articulo 3. Atribuciones de EL CENTRO.
El Centro, cuenta con las siguientes atribuciones:

3.1. Actuar como entidad organizadora y administradora de arbitrajes y de las juntas de
resolucién de disputas, para lo cual prestara los servicios de asesoramiento y asistencia en
su desarrollo, conforme al procedimiento y sometimiento de la(s) controversia(s).

3.2. Conservar el Registro de Arbitros, debidamente actualizados, de acuerdo a las exigencias
de EL CENTRO.

3.3. Elaborar estudios e informes de cuestiones relativas al arbitraje, asi como la resolucion de
disputas, tanto en el ambito nacional como internacional, y elevar a los poderes publicos
competentes a todas aquellas propuestas que considere convenientes para el
perfeccionamiento de los mecanismos alternativos de solucion de controversias.

3.4. Desatrrollar distintas actividades de promocién, difusién, cursos de corto, mediano y largo
plazo, y capacitaciones en los mecanismos alternativos de solucion de controversias.
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3.5. Generar, mantener y desarrollar relaciones con organismos publicos y privados, e
instituciones, nacionales y extranjeras, vinculadas a los distintos mecanismos alternativos
de solucién de controversias.

3.6. Llevar a cabo cualquier otra actividad vinculada a sus fines que acuerde el Consejo
Superior de Arbitraje.

Organizacion de EL CENTRO
Atrticulo 4. Estructura de EL CENTRO.
Para el cumplimiento de sus funciones, EL CENTRO cuenta con:

v El Consejo Superior de Arbitraje.
v Gerencia General y/o Direccién de Arbitraje.
v Secretaria General del Centro.

e Secretarias Arbitrales.

Articulo 5. Consejo Superior de Arbitraje. - Conformacion y Vigencia

Para el cumplimiento de sus fines, EL CENTRO estara regido por un Consejo Superior de
Arbitraje, conformado por seis (06) miembros titulares, por un periodo de cinco (05) afios,
pudiendo ser ratificados y/o renovados por el mismo periodo.

El presidente de EL CENTRO sera elegido mediante votacion por los tres (03) miembros, la
eleccion sera en mayoria de votos.

Articulo 6. Atribuciones del Consejo Superior de Arbitraje
Son atribuciones del Consejo Superior:

a) Convocar y llevar a cabo las sesiones para la administracion de EL CENTRO.
Articulo 7. Funciones del Presidente(a) del Consejo Superior de Arbitraje:

7.1. El Presidente(a) del érgano superior es la persona encargada que velara por la
adecuada interpretacion, aplicaciéon y ejecucion de las normas, directivas y
reglamentos de las unidades de solucién de conflictos. Para tales efectos, dispone de
todos los poderes necesarios.

7.2. Dentro de sus funciones y atribuciones se encuentran:

a) Proponer y seleccionar al Secretario (a) General de EL CENTRO, asi como decidir
su continuacion en el cargo o no.

b) Proponer y seleccionar a los Secretarios Arbitrales de EL CENTRO. Asi como decidir
su continuacién en el cargo o no.

c) Proponery Aprobar el presupuesto anual de EL CENTRO.

d) Proponer y Aprobar los Reglamentos, organigrama de funciones y demas documentos
necesarios para el correcto funcionamiento de EL CENTRO y sus unidades de solucion
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de conflictos. Asimismo, implementar normas o disposiciones que resulten necesarias,
elevando al Consejo para su aprobacion final.

e) Proponer al Presidente(a) podra realizar las modificaciones que considere oportunas a
los distintos reglamentos de las unidades de solucion de conflictos de EL CENTRO, a fin
de cumplir con los fines que se mencionan en el articulo 1° y 2° del presente Reglamento,
elevandolas al Consejo para su aprobacion final.

f) Proponer y establecer la Tabla de Aranceles de gastos administrativos y de honorarios
de arbitros, y de los miembros de la Junta de Resolucion de Disputas de EL CENTRO.

g) Designar Arbitros cuando el caso lo requiera, de acuerdo a la Ley y a los Reglamentos
de EL CENTRO, pudiendo delegar esta funcién a la Secretaria General de EL
CENTRO.

h) Designar miembros de la Junta de Resolucion de Disputas cuando el caso lo requiera, de
acuerdo a la Ley y a los Reglamentos de EL CENTRO, pudiendo delegar esta funcién
a la Secretaria General de EL CENTRO.

[) Aprobar la incorporacion de arbitros en el registro de EL CENTRO y disponer su
actualizacion del mismo.

J) Aprobar la incorporacion de miembros de la Junta de Resolucion de Disputas en el
Registro de EL CENTRO y disponer la actualizacion del mismo.

k) Velar por el cumplimiento de las disposiciones de los Reglamentos de EL CENTRO.

/)  Resolver las cuestiones que le competen segun lo establecido en el presente
Reglamento, en el Cédigo de Etica y los Reglamentos de las unidades de solucion de
conflictos de EL CENTRO.

m) Resolver las quejas que se formulen contra el personal de EL CENTRO.
Articulo 8. Vacancia
El cargo de Presidente del Consejo Superior de Arbitraje vaca por fallecimiento y/o renuncia.
Articulo 9. Sesiones y Quérum

El Consejo Superior de Arbitraje sesionara en el local de EL CENTRO, en el dia y hora que el
Presidente determine o cuando sea solicitado por los deméas miembros. El numero y frecuencia
de sesiones la determinaré el Presidente. En circunstancias especiales, se podran realizar
sesiones virtuales.

El quérum estara dado por la participacién de dos (02) miembros. Las decisiones se tomaran por
mayoria simple de votos. El Presidente tiene voto dirimente.

Articulo 10. Libro de Actas
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Las sesiones del Consejo constaran en un Archivo de Actas, debiéndose numerarse cada sesion.
Las Actas seran autorizadas y firmadas por el secretario de actas, con el visto de los todos los
asistentes a la sesion virtual.

Articulo 11. Secretaria General

Las sesiones del Consejo constaréan en un Archivo de Actas, debiendo numerarse cada sesion.
Las Actas seran La Secretaria General es la encargada de velar por la adecuada administracion
de EL CENTRO, y de la Unidad de Solucién de Conflictos. Organiza y administra los procesos
arbitrales y las juntas de resolucion de disputas. Del mismo modo, deberéa dar cumplimiento a los
acuerdos adoptados por el Consejo. Su cargo es de confianza.

Para ejercer el cargo de la Secretaria General, no se requiere contar con el titulo de Abogado a
nombre de la Nacion.

Articulo 12. Funciones de la Secretaria General
Sus funciones de la Secretaria General son:

a). Organizar y administrar EL CENTRO; asi como los procesos arbitrales y junta de
resolucion de disputas, de acuerdo a sus reglamentos.

b).  Aprobar los programas desarrollo y capacitacion de EL CENTRO, desarrollando
seminarios, talleres y otros cursos que sean convenientes.

c). Informar al Presidente (a) del Consejo, la correspondencia recibida por EL CENTRO, para
los efectos del tramite correspondiente.

d). Tramitar las solicitudes de Arbitraje y de Juntas de Resolucion de Disputas, dando cuenta
al Consejo.

e). Tramitar la documentacion que se presente en cada caso y emitir las érdenes de pago
por los derechos de intervencién y administracion de EL CENTRO, que seran cancelados
mediante depdsitos en los diversos bancos a nivel nacional o en efectivo, acreditandose
mediante la emision de la factura correspondiente por parte de EL CENTRO.

f).  Delegar en los Secretarios Arbitrales la tramitacion de la documentacién que se presente
en cada caso.

g). Cursar invitaciones a personas de reconocido prestigio a integrar el Registro de Arbitros y
de Miembros de la Junta de Resolucion de Disputas.

h).  Poner en conocimiento del Consejo de las solicitudes de designacion de Arbitros y de
miembros de la Junta de Resolucién de Disputas.

).  Actuar como Secretario del Consejo, con derecho a voz, pero sin voto. En caso sea
miembro del Consejo, si tendra derecho a voto.

J).  Mantener actualizado el Registro de Arbitros y de miembros de la Junta de Resolucién de
Disputas.
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Efectuar las liquidaciones de los gastos administrativos y honorarios de los Arbitros, de
conformidad con las tarifas vigentes, de la misma manera de los miembros de la Junta de
Resolucién de Disputas de EL CENTRO, los honorarios seran cancelados por las partes a
cada arbitro y adjudicador, asimismo cada parte pagara los servicios de EL CENTRO.

Expedir constancias y certificaciones concernientes a las actuaciones relativas a los
procedimientos administrados Resoluciéon de Disputas.

Llevar un registro actualizado de los procesos administrados por EL CENTRO, asi como
del numero de procesos en que interviene o ha intervenido cada Arbitro o miembro de la
Junta de Resolucion de Disputas.

Encargarse de la administracion de los servicios que brinda EL CENTRO.

Coordinar la realizacion de los programas de difusion, capacitacion e investigacion
necesatrias, que permitan alcanzar los fines indicados en los articulos 1° y 2° del presente
Reglamento. Proponer al Consejo las cuestiones que le competen segun lo establecido en
los distintos dispositivos legales.

Proponer al Consejo las cuestiones que les competen segun lo establecido en los
distintos dispositivos legales.

Preparar Informes mensuales del estado situacional de los procesos arbitrales
administrados por EL CENTRO, asi como de las juntas de resolucion de disputas, y
presentarlos al Consejo.

Cualquier otro asunto que le encomiende el Consejo Superior de Arbitraje, relacionado
con el funcionamiento de EL CENTRO.

La secretaria General puede ser designada como secretaria arbitral de casos arbitrales
administrados por EL CENTRO.

Articulo 13. Secretarios Arbitrales

Los Secretarios Arbitrales que EL CENTRO, requiera seran seleccionados por la Secretaria
General, y ratificados por el Consejo. Los cargos son de confianza.

Articulo 14. Funciones de los Secretarios Arbitrales

Sus funciones y obligaciones son:

a. Mantener los expedientes arbitrales debidamente ordenados.

b. Elaborar los proyectos de proveidos y actas necesarias para el desarrollo del proceso
arbitral, debiendo despachar los mismos con la Secretaria General.

c. Emitir razones dentro del proceso de Arbitraje, de ser el caso.

d. Notificar oportunamente a las Partes.

e. Coordinar con el Arbitro Unico o con el Tribunal Arbitral y/o las Partes, la realizacién de
las Audiencias y diligencias.

f.  Entregar copias certificadas del expediente o de parte de él, previa autorizacién de la
Secretaria General o del Arbitro Unico o del Tribunal Arbitral.
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g. Respetar el caracter confidencial de la informacion y de las reuniones mantenidas
durante el desarrollo del proceso de Arbitraje.

h. Excusarse de participar como Secretario en el proceso para el que fuere designado, si
existen causas justificadas de conflicto de intereses.

i. Llevar un cronograma actualizado de todos los procesos arbitrales, con indicacion de las
etapas y plazos procesales, para conocimiento del Consejo y de cada Tribunal Arbitral o
Arbitro Unico.

j. Preparar Informes mensuales del estado situacional de los procesos arbitrales
administrados por el Centro.

k. Cumplir las deméas funciones y obligaciones que establezca el Consejo, le delegue la
Secretaria General, estuvieren dispuestas en el Reglamento respectivo o fueren
inherentes a su cargo.

Del mismo modo, las funciones antes indicadas se entenderan aplicables para los
procedimientos de Juntas de Resolucion de Disputas, que les sean encargados.

Articulo 15. Sanciones

La Secretaria General, los Secretarios Arbitrales al igual que todo el personal del CEPEGAC,
podran ser sancionadas por el Consejo, de acuerdo con el Reglamento Interno de Trabajo, por
alguno de los siguientes motivos, ademas de los establecidos en los Reglamentos del CEPEGAC
y Leyes Laborales:

a) Por incumplimiento de sus obligaciones establecidas en los Reglamentos de EL
CENTRO y demas normas que el caso se dicte.

b) Por no concurrir a una Audiencia, salvo caso de fuerza mayor o justificada.

c) Por faltar a las normas de confidencialidad.

d) Por incurrir en negligencia o en conducta antiética en el manejo, conservacion,
custodia y archivo de los expedientes y de la documentacién que esté bajo su custodia.

Las sanciones, de acuerdo a la gravedad de la falta podran ser: amonestacion, suspension
por el término que considere el Consejo, previo informe del jefe directo, la cancelacién de
sus servicios, con arreglo a Ley.

Del Centro de Arbitraje.
Articulo 16. Registro de EL CENTRO.

EL CENTRO mantiene un Registro de Arbitros y Adjudicadores en forma permanente. A solicitud
de los interesados, la Secretaria General propone ante el Consejo a las personas que soliciten
integrar dicho Registro.

Articulo 17. Duracion

El Registro sera actualizado cada dos (02) afio por el Consejo a propuesta de la Secretaria
General o cuando sea necesatrio.

Articulo 18. Acceso al Registro
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La Secretaria General pondra a disposicion de las partes y de los interesados, el Registro de
Arbitros y Adjudicadores acreditados ante el Centro, debidamente actualizado; siempre y
cuando, sea autorizado por el Presidente del Consejo.

Articulo 19. Registro de Arbitros

Para incorporarse al Registro de Arbitros, se presentara una solicitud en la que el peticionante
se compromete a cumplir con los Reglamentos de EL CENTRO. EI Consejo resolvera las
solicitudes en forma discrecional, sin expresion de causa. Su decision es inapelable. Para
integrar el Registro de Arbitros se requiere:

a) Estar en pleno ejercicio de sus derechos civiles.

b) No tener sancién vigente por el Tribunal de Etica del Colegio Profesional
correspondiente.

c) Contar con un minimo de cinco (05) afios de ejercicio profesional, contado desde la
fecha de colegiacion.

d) Estar habilitado por el Colegio Profesional correspondiente.

e Presentar un curriculum vitae actualizado a la fecha de la solicitud de incorporacioén al
Registro.

f) Presentar copia del documento de pago de la tasa, que asciende a S/ 500.00 Soles. los
requisitos sefialados en el parrafo precedente.

El Consejo de EL CENTRO, se reserva el derecho de realizar una fiscalizacion posterior en
relacién al cumplimiento de La permanencia en el Registro es por dos (02) afios, debiendo el
interesado proceder a una actualizacion de su inscripcion y pagar la tasa correspondiente (S/
800.00 Soles) para mantenerse por un nuevo periodo. La falta de actualizacion de la
inscripcién y/o pago causara la baja automatica del Registro.

Articulo 20. Quejas y Recusaciones contra los Arbitros

Las quejas y recusaciones contra los Arbitros las resuelve el Consejo Superior de Arbitraje, cuyas
decisiones no son impugnables. Las causales de recusacion son las que se encuentran en la
Ley sobre arbitraje.

Articulo 21. Designacién de Arbitros

EI nombramiento de Arbitros por el Consejo de EL CENTRO, se realizard de manera aleatoria
unicamente entre los Arbitros inscritos y hébiles en el Registro de Arbitros de EL CENTRO,
conforme a la terna que proponga, para dichos efectos, el Secretario General tendra en cuenta,
la naturaleza de la controversia y la especialidad requerida.

En los arbitrajes de derecho, el Arbitro Unico o Presidente del Tribunal Arbitral seréan
necesariamente Abogados, y estar habiles en la némina de EL CENTRO.

Articulo 22. Suspensién o Separacioén de Arbitros

Los Arbitros podran ser suspendidos del Registro de Arbitros por un periodo no menor a un
(01) afio o separados definitivamente del Registro, a juicio del Consejo, por alguna de las
siguientes causales:
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a) Por incumplimiento de los requisitos y procedimientos establecidos por la Ley y/o los
Reglamentos y/o Cédigo de Etica de EL CENTRO.

b) Por no aceptar reiteradamente (maximo 2 oportunidades) y en forma injustificada, las
designaciones que se le hayan efectuado.

¢) Por no participar en forma reiterada en los diversos actos que integran el proceso arbitral,
salvo causa justificada.

d) Por ser condenado por delito doloso luego de su incorporacion al Centro.

e) Por faltar a la norma de confidencialidad.

f)  Por incurrir en conducta antiética al actuar como Arbitro.

g) Cuando requerido para la devolucién de honorarios, no cumpla con hacerlo.

La suspensién o separacion definitiva sera decidida por el Consejo de EL CENTRO, de oficio o
a peticion motivada de la Secretaria General o de alguna de las Partes, quienes acreditaran las
causas que justifican dicha solicitud.

El Arbitro suspendido, mientras dure la sancién, no podra participar en ningtn proceso arbitral
administrado por EL CENTRO, aunque sea designado por una o ambas Partes o por los otros
Arbitros.

Las sanciones seran incorporadas en el Portal Informatico de EL CENTRO.

En los casos de recusacion contra los Arbitros, se seguira el procedimiento dispuesto en el
Reglamento Procesal de Arbitraje.

Articulo 23. Restriccion para actuar como Arbitro

Los miembros del Consejo de EL CENTRO, estan impedidos de ser designados como arbitros
en los procesos arbitrales, que administre EL CENTRO.

Articulo 24. De la parte econémica

Los costos administrativos que las partes intervinientes de un proceso arbitral asuman, seran
depositados en las cuentas bancarias del Centro, segun la Tabla de Honorarios.

Disposicién Complementaria Unica

Primera: El presente Reglamento entrara en vigencia a partir de su aprobacion por el Consejo
Superior de Arbitraje de EL CENTRO.

Disposiciones Transitorias

Primera: A la entrada en vigencia del Reglamento, encarguese al Secretario (a) General la
actualizacién y renovacién del listado del Registro de Arbitros y la creacion del Registro de
miembros de la Junta de Resolucion de Disputas.

Segunda: Facdltese al Secretario General para la elaboracion del proyecto de Reglamento del
Centro de Arbitraje y Junta de Resolucién de Disputas, que debera ser sometido a Consejo para
su aprobacion.
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Lima, setiembre de 2024.

CLAUSULA ARBITRAL


mailto:ccclasolucionsac@gmail.com
mailto:mesaparbitraje@gmail.com
mailto:secgenarbitraje@gmail.com

) %

Scoluncicon
S.A.C.

PARTIDA ELECTRONICA N° 11188647

“Las partes acuerdan que toda controversia y
litigio resultante de este contrato o relativo a
este, este se resolvera mediante el arbitraje
organizado y administrado por la Consultora
Centro de Controversias, Conciliacion, Arbitraje
y de la Administracion de la Junta de Resolucion
de Disputas La Solucion Sociedad Anonima
Cerrada, con sus reglamentos vigentes, a los
cuales las partes se someten libremente,
senialando que el laudo que se emita en el
proceso arbitral, que es definitivo e inapelable”.
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